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|. A Felhasznald

1. A Felhasznal6 a Szolgaltatast igénybe vevé, illetve a
késbbbiekben meghatarozasra keruld, a Szolgaltatasra
vonatkozo egyedi Szerz6dést megkotd természetes vagy



jogi személy, illetve jogi szemelyiseéggel nem rendelkez6
egyeb szervezet, amely a Foglalas soran koteles megadni
az alabbi adatait:

* a.) név/ megnevezes

* b.)lakcim / székhely

* ¢.)e-mail cim

* d.) telefonszam

« e.)tervezett [étszam

« f.) érkezési/ atvételi id6
2. Felhasznalonak minGsul minden egyes olyan szemely is,
aki a Szolgaltatast ténylegesen igénybe veszi.

3. Szolgaltato a Felhasznalo altal megadott adatok alapjan
teljesiti a Szolgaltatast, és allitja ki a szamlat elektronikus
formatumban.

4. A hibas vagy hamis adatok megadasabdl ered6 karokért
minden felel6ésség a Felhasznalot terheli. Szolgaltato a
nyilvanvaléan hianyos vagy téves Foglalast jogosult
visszautasitani, tovabba keétség esetén Felhasznalo
adatainak valodisagat jogosult ellendrizni. A Szolgaltato a
foglalt idépont el6tt 3-6 nappal jogosult felvenni a
kapcsolatot a Felhasznaldval, egyeztetés céljabdl. A
Szolgaltatdé minden téle telhetbt megtesz a Felhasznald
elérésének érdekében, vagyis legalabb 3 alkalommal
megkiseérli a foglalaskor megadott telefonszamon elérni a
Felhasznaldt, ezenkivll legalabb 2 emlékeztet6-
figyelmeztetd elektronikus levelet kuld. Amennyiben a
Felhasznaldé sem megadott telefonszamon illetve e-mail
cimen sem elérhet6, a Szolgaltatd jogosult a Foglalast
torolni, melyrdl elektronikus levél formajaban tajékoztatja a
Felhasznalot.



ll. A Szolgaltatas targya és tartalma

1. A Szolgaltato a jelen Felhasznalasi Feltételekben
foglaltak szerint létre hozott egyedi szerz6dés alapjan, a
Felhasznaldk részére visszternesen un. ,nyomozéna GPS
alapu feladat megoldés” jaték szolgaltatast nyujt a cég
valamely telephelyén vagy egy a Felhasznaloval kozoen
valasztott kilsé helyszinen(a tovabbiakban: Szolgaltatas).

2. Ajaték lényege, hogy a Felhasznaldk a Szolgaltato altal
biztositott iPad eés “action pack” segitségevel lejatszhatnak
egy valasztott kuldetést (Operation Mindfall vagy Magic
Portal) melynek soran az iPad-en mutatott GPS
koordinataknal a Szolgaltato altal rendelkezéstkre bocsatott
eszkOzokkel feladatokat, rejtvényeket oldanak meg adott
id6intervallumon beldl.

3. A Szolgaltato kijelenti és szavatol azért, hogy a
Szolgaltatas rendeltetésszeri igénybe vétele esetén sérulés
vagy egeszsegkarosodas okozasara nem alkalmas
eszkOzOket ad at a Felhasznalo szamara.

4. Szolgaltato kijelenti és szavatol azért, hogy a
Szolgaltatas a vonatkozo6 jogszabalyi és hatosagi
elGirasoknak, valamint a szakmai sztenderdeknek teljes
mertekben megfelel.

5. A Szolgaltatas igénybe vételének lehet6ségeérdl, a
mindenkori dijszabasrol és a jaték részletes szabalyairadl,
valamint az aktualis akciokrdl a Szolgaltatd a
Felhasznaldkat folyamatosan tajékoztatja

a WWW.NYOMOZONA.HU honlapon, valamint
hirlevelében.
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lll. A Foglalas altalanos szabalyai — a Szerz6dés |étrejotte
és megszinése

1. A jaték iranti igényét (a tovabbiakban: Foglalas) a
Felhasznalo leadhatja

a.) online feluleten a WWW.NYOMOZONA.HU

weboldalon a foglalas menupont alatt

2. A foglalas érvényessége

A palyafoglalas kizardlag a visszaigazol6 e-maillel

egyutt ervényes.

3. Foglalas menete:

a.) A foglalas soran a felhasznalé6 megadja az egyedi
megrendelés alapadatait, valamint e-mail cimét, telefon
szamat koteles megadni a Szolgaltato részére.

b.) Foglalast kizarélag 18 éven feluli személy adhat.

c.) A megadott adatok alapjan a Szolgaltaté a Foglalas
leadasatol szamitott 48 6ran belul a megadott e-mail
cimre megkuldi a Felhasznalo részére a megrendelés
alapjan az egyedi szerz6désre vonatkozo részleteket
(pl. id6pont, részt vevOk szama, szolgaltatasi dij, fizetés
maodja) tartalmazo palyafoglalasi visszaigazolast, a
jelen Felhasznalasi Feltételeket, valamint az
Adatvédelmi Szabalyzatot.

d.) Amennyiben a Felhasznal6 az ajanlat szerinti
feltételeket nem fogadja el, ugy koteles errdl e-mailben
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értesiteni Szolgaltatot 48 oran belul, de legkés6bb 72
oraval a jatékot megel6zben

az INFO@NYOMOZONA.HU e-mail cimen, egyéb
esetben az ajanlat Felhasznal6 altali elfogadasaval a
Szolgaltato és a Felhasznalo kozott a Szolgaltatasra
vonatkozo6 Szerz6dés az ajanlatban foglaltak szerint
|étre jOn, és Felhasznalo elismeri, hogy a jelen
Felhasznalasi Feltételeket, valamint az Adatvédelmi
Szabalyzatot megismerte és elfogadja.

« e.) Feltételesen lefoglalt id6pontot a Szolgaltaté nem
koteles biztositani. Amennyiben a Szolgaltatdé mégis
feltételesen biztosit egy helyfoglalast, azt legfeljebb 24
oraig tartja fenn; ezt kovetéen az idépont masok
szamara ujra foglalhatova valik. Feltételes foglalast 7
napon bellli id6pontra Szolgaltatd nem vesz fel.

« f.) ASzolgaltato és a Felhasznald egymassal valo
érintkezésuk soran a Foglalaskor megadott e-mail
cimre, illetve az INFO@NYOMOZONA.HU e-mail cimre
kuldott Uzeneteket és dokumentumokat irasbeli
formanak fogadjak el.

* g.) Amennyiben a Felhasznaldé nem természetes
szemely, ugy a Foglalaskor a Felhasznalo
képviseletében eljaré személy a képviseleti, illetve
alairasi jogosultsagat koteles igazolni Szolgaltato felé.

5. A Szolgaltatasra vonatkozo egyedi szerz6deés létrejottét
kovetden a foglalt idépontot vagy id6tartamot megvaltoztatni
nem lehet.

6. A Szolgaltato és a Felhasznalo kozott létre jott Szerzddés
a Szolgaltatas teljesitéseével, illetve a felek egymas kozti
elszamolasaval szlnik meg.



7. A Felhasznal6 az egyedi szerzddést legkésbbb a
Szolgaltatas teljesitésének kezdd idépontjat 72 (hetvenkét)
oraval megeldzden jogosult elallassal megsziuntetni.

8. Felhasznal6 az elallas jogat irasban, a

Szolgaltato INFO@NYOMOZONA.HU e-mail cimére kuldott
elektronikus uzenet utjan gyakorolhatja. Felhasznalo koteles
mindent megtenni annak érdekében, hogy elallasardl a
Szolgaltato a lehetd leghamarabb tudomast szerezzen, és
az elallassal okozott kar mértéke a lehet6 legkisebb legyen.

9. Afelek eltér6 megallapodasa hianyaban a Felhasznald
nem gyakorolhatja a fentiek szerinti elallasi jogot, ha az
elallasi hataridé lejarta el6tt a Szolgaltato a teljesitést a
Felhasznald beleegyezésével megkezdte. A Felhasznald
beleegyezését a Szolgaltatas teljesitésének
megkezdéséhez megadottnak kell tekintetni, ha az egyedi
Szerzbdésben foglalt megallapodasban a Szolgaltatas,
megkezdésének idépontjaig az elallasi nyilatkozat nem
érkezik meg a Szolgaltato részére.

IV. A Szolgaltatas dija / Fizetési feltételek

1. A Szolgaltatas mindenkori ellenértéke (a Szolgaltatas
Dija), és annak fizetési mddja a Szolgaltaté honlapjan
talalhato arlista alapjan, a Szolgaltaté és a Felhasznalo
kozott a Foglalas soran létre jott egyedi Szerzddésben kerul
meghatarozasra.

2. A Szolgaltatas Dija az iPad bérleti dijat az “action pack”
bérleti dijat és a kivalasztott jaték hasznalati dijat is
magaban foglalja.



3. A Szolgaltato jogosult a Szolgaltatas Dija 50 % -anak
megfeleld 0sszegl foglalét kérni a Felhasznalotol. A
Foglalét a Felhasznal6 legkésdbb 5 (6t) nappal a jaték napja
el6tt koteles befizetni személyesen a palyan, vagy
atutalassal, Szolgaltatdé MKB banknal

vezetett, 10300002-10643477-49020029 szamu

szamlajara. Amennyiben a Felhasznal6 a foglalot
hataridében nem fizeti meg Szolgaltaté részére, ugy a
Foglalas alapjan létre jott egyedi Szerz6déstdl a Szolgaltatd
legkésdbb 1 (egy) nappal a jaték napja eldtt azonnali
hatallyal elallhat. Az elallasrol Szolgaltatd jogosult e-mailben
tajékoztatni a Felhasznalot.

6. Abban az esetben, ha a Felhasznalo a lefoglalt és
szerz6dott idépontban a Szolgaltatast nem veszi igénybe,
és elallasi jogaval hatarid6ben nem él, ugy a foglalot
elveszti, illetve a Szolgaltaté a Szolgaltatas Dijara a
Szolgaltatas egyedi Szerz6désben rogzitett teljesitésének
idépontjaban azonnal és teljes 0sszegben jogosultta valik.

7. Amennyiben a Felhasznal6 vagy a Felhasznalok
valamelyikének késése miatt az egyedi Szerzddés szerinti
kezdé id6pontban a Szolgaltatas teljesitését nem lehet
megkezdeni, a késve megkezdett Szolgaltatas akkor is csak
az eredeti Foglalas szerinti befejez6 idépontig vehetd
igénybe (fuggetlenul a jaték tényleges id6tartamatal),
azonban a Szolgaltatot a teljes Szolgaltatasi Dij megilleti.

8. A Szolgaltatas Dijat a Felhasznal6 a Foglalas alapjan
megkotott egyedi szerzddes rendelkezései szerint, szamla
ellenében, a Szolgaltatas helyszinén, a Szolgaltatas
igénybe vételét kozvetlenul megel6z6en készpénzben,
SZEP kartyaval, bank kartyaval vagy elére utalassal, a



Szolgaltaté MKB banknal

vezetett, 10300002-10643477-49020029 szamu szamlajara
koteles megfizetni. A szolgaltaté utdlagos atutalast nem
fogad el.

9. A Szolgaltatas Dija akkor mindsul megfizetettnek, amikor
annak teljes 0sszegét Szolgaltatd atvette, vagy annak teljes
0sszege Szolgaltaté szamlajan jovairasra kerdlt.

10. SZEP kartyaval torténd fizetés esetén, a SZEP kartya
elfogadasanak szabalyai szerint a Szolgaltato csak a
szabadid6 zsebbdl jogosult fizetést elfogadni.

11. Kétség vagy vita esetén a Szolgaltato felé a Szolgaltatas
teljes Dijanak megfizetésére a Szolgaltatast ténylegesen
igénybe vevl Felhasznalok, valamint a Foglalas soran a
Szolgaltatasra vonatkoz6 egyedi Szerzddést a
Szolgaltatéval megkoté Felhasznalo egyetemlegesen
kotelesek.

V. Hazirend

1. A Felhasznal6 a Szolgaltatast kizardlag sajat
felel6ssegeére, és kizarolag abban az esetben jogosult
igénybe venni, amennyiben arra alkalmas allapotban jelenik
meg a Szolgaltatas teljesitésének helyszinén. Amennyiben
a Szolgaltato ugy itéli meg, hogy a Felhasznald nincsen a
Szolgaltatas igénybe vételére alkalmas allapotban, ugy
jogosult a Szolgaltatas igénybe vételébdl a Felhasznalot
barmiféle dij-visszatéritési vagy egyeb téritési kotelezettseg
nelkul egyoldaluan kizarni.



2. A jaték soran szerzett esetleges sérulésekért a Felek a
Szolgaltato felel6sségeét kizarjak.

3. A Szolgaltato, illetve a NYOMOZONA.HU munkatarsai
kozul a jatékmesterek minden esetben ismertetik a jaték
szabalyait, valamint a felszerelések hasznalatat a
Felhasznaldkkal a jaték megkezdése, azaz a Szolgaltatas
teljesitésének megkezdése el6tt.

4. A Felhasznaldk és a jatékosok a felszerelést kizardlag a
rendeltetésének megfelelden hasznalhatjak. A nem
rendeltetésszerl hasznalatbdl eredd karokeért (pl. az iPad
vagy az “action pack” elemeinek megrongalasa) a
Felhasznal¢ teljes anyagi felel6sséggel tartozik. A
felszerelések ar és az Action Pack-ek tartalmat lasd a VI-os
pontban

5. 14 év alatti jatékosok esetén a szuloi felugyelet
vagy nagykoru fellgyelete kotelez6 a jaték idétartama alatt.

V1. Action pack tartalma és a sérulés megrongalddas esetén
fizetendd arak:

Magic Portal Action Pack:

» 1 db hordtaska

1 db iPad wi-fi + cellular esim kartyaval
1 db b6rmappa

1 db nyomtatottt holopad

1 db gyurma manual

1 db képeslap

1 db ujsag

1 db tukor



2 db toll

1 db jegyzettomb

1 db gyurma

3 db kartyalap

1 db borerszény

1 db goblim érme

1 db UV lampa

1 db cryptex piros tokban

1 db bluetooth hangszoéro

1 db forgo betls fatabla

1 db gravirozott holopad fatabla
1 db Osszerakhat6 fatabla 6 elembdl

Operation Mindfall Action Pack:

» 1 db hordtaska

1 db iPad wi-fi + cellular esim kartyaval
2 db toll

1 db jegyzettomb

1 db vizhatlan irattart6

1 db Berhamann jegyzet

1 db kasirozott holopad (két oldalas)

1 db Laura hunt kép

1 db Bermann ID kartya

1 db piros mianyag lap

1 db mikrofilm

1 db kémcso

1 db H20 feliratu mUanyag Uveg (kiadaskor fel kell tolteni
vizzel )

1 db bluetooth hangszoéro

1 db UV lampa

1 db mikroszkop

1 db szamzaras lakat



* 1 doboz benne 5 db csepegtetd uveggel (kiadas eldtt
ellendrizni kell, hogy van-e bennuk elég folyadék)

VIl. Felhasznaldi nyilatkozat

1. A Felhasznal6 tudomasul veszi és elfogadija a jelen
Felhasznalasi Feltételek, valamint a Hazirend és az
Adatvédelmi Szabalyzat teljes egészét, és elismeri, hogy
azok be nem tartasaval szerz6désszegest kovet el, melyert
felelésséggel tartozik.

2. Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy a
Szolgaltatas Dijat a Szolgaltato részére hianytalanul és
hatarid6ben megfizeti.

3. A Felhasznalo a jelen Felhasznalasi Feltételek
elfogadasaval vallalja, hogy a Szolgaltatast nem hasznalja
mas Felhasznalok zaklatasara, ragalmazasra,
becsuletsértésre vagy mas moédon mas Felhasznaldk
szemelyiségi és egyeéb jogainak vagy jogos érdekeinek
megseértesere. A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy
megtagadja a Szolgaltatas teljesitését azon
Felhasznaloktol, akik a Jatékszabalyokat nem tartjak be,
vagy amely Felhasznaldknak a Szolgaltatas korabbi igénybe
vétele folytan lejart és esedékes tartozasa all fenn
Szolgaltato felé.

4. Felhasznalo kijelenti, hogy a Nyomozona szolgaltatasat a
jelen Felhasznalasi Feltételekben, valamint a Foglalas
alapjan igénybe kivanja venni.

VIIl. A Felhasznal6 kartalanitasi, kartéritési felel6ssége



a.) A Felhasznalo a Foglalassal tudomasul veszi és
elismeri, hogy a Szolgaltatot teljes mértékben helytallni
koteles minden olyan, harmadik személy részerél
jogosan felmerult igénnyel kapcsolatban, amely a
Felhasznalo felrohatd magatartasaval vagy
mulasztasaval 0sszefuggésben a Szolgaltatas igénybe
vételével kapcsolatban merdult fel, abbdl ered vagy
azzal fugg Ossze. A Felhasznal6 tudomasul veszi és
elismeri, hogy ezen kartalanitasi kotelezettsege kiterjed
barmely természetl vagy fajtaju kovetelésre, koltségre,
ami barmely igénybdl, hianybdl, karbdl, perbdl vagy
mas hatdsagi eljarasbadl, itéletbdl vagy hatarozatbal,
eljarasi koltsegbdl és ugyvédi koltsegbdl ered.
Felhasznal6 vallalja, hogy a Szolgaltatoval szemben
inditott barmely peres vagy peren kivuli eljaras esetén a
Szolgaltatoé helyébe vagy mellett az adott eljarasba
belép.

b.) A Szolgaltaté vallalja, hogy barmely, a Felhasznal6
magatartasabol vagy tevekenységébdl eredd, vagy azt
érintd, a Szolgaltatoval szembeni igényrdl és eljarasrol
a fenti kartalanitasi kovetelése esetén a Felhasznalot
irasban tajékoztatja.

IX. Vitarendezés, illetékességi kikotes

a.) A Szolgaltato kijelenti, hogy célja és szandéka a
Felhasznaldk zavarasmentes és békés
szOrakozasanak, kikapcsoldodasanak biztositasa, és
semmiképpen nem a Felhasznalokkal szembeni jogi
vita vagy fellépés. Mindezek okan a Felhasznalokkal
szembeni vitait, igényeit a Szolgaltato els6 sorban
békes, targyalasos uton kisérli meg rendezni.

b.) Amennyiben a vitas ugyek békés rendezése nem jar
sikerrel, ugy a vitas ugyekre a szerz6do felek kikotik a



Budai Kozponti Keruleti Birdsag kizarolagos
illetékesseget. Az eljaro birosag kikotése nem érinti
Szolgaltaté azon jogat, hogy igényét fizetési
meghagyasos eljaras utjan kozjegyzo el6tt
ervényesitse. Felhasznalo a Foglalassal ezen
illetékesseqi kikotést tudomasul veszi és elismeri.

X. A Felhasznalasi Feltételek mdédositasa

Amennyiben a vitas Ugyek békés rendezése nem jar
sikerrel, ugy a vitas ugyekre a szerzdd6 felek kikotik a Budai
Kozponti Keruleti Birésag kizarolagos illetékessegét. Az
eljaro birésag kikotése nem érinti Szolgaltatdé azon jogat,
hogy igényét fizetési meghagyasos eljaras utjan kozjegyzé
el6tt érvényesitse. Felhasznald a Foglalassal ezen
illetékességi kikotést tudomasul veszi és elismeri.

Xl. Egyéb rendelkezések

1. Amennyiben a Felhasznaldonak barmely panasza van a
Szolgaltatoval létre jOtt szerz6déssel vagy annak
teljesitésével kapcsolatban, ugy panaszat

az INFO@NYOMOZONA.HU e-mail cimen, illetve a
Szolgaltatd székhelyére megkuldott ajanlott postai
kildemeény utjan is kozolheti. A Szolgaltaté a panaszokat
legkésdbb azok beérkezésétdl szamitott 30 napon belul
kivizsgalja, és a panasz kozlésével azonos modon
tajékoztatja a panasztevd Felhasznalodt a vizsgalat
eredményerdl, valamint arrdl, hogy annak elutasitasa
esetén milyen jogorvoslati lehetdségek allnak a megrendel6
rendelkezésere.

2. Szerz0do felek a jelen Felhasznalasi Feltetelek es
altalanos szerzddési feltételek, valamint a NYOMOZONA
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szolgaltatasainak igénybe vétele kapcsan [ideértve
szemelyes adatok vedelmerdl és a kozérdekl adatok
nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIII. torvény (a
tovabbiakban: Adatvédelmi tv.) 3.§ (1) bekezdésében,
valamint 3.§.(2) a) pontjaban meghatarozott nyilatkozatot is]
irasos formanak fogadjak el az egymasnak a foglalaskor
megadott elektronikus levélcimre (e-mail cimre) kuldott
uzeneteket. A kézhez vétel id6pontjat felek ellenkezb
bizonyitasig az elkuldés idépontjaban hatarozzak meg.

3. Felek rogzitik és elfogadjak, hogy a Szolgaltatassal
kapcsolatos viszonyukban a Foglalas alapjan létre jott
egyedi Szerz6désben nem rendezett kérdésekben a jelen
Felhasznalasi Feltételek szabalyai kotelezben
alkalmazandoak; a jelen Felhasznalasi Feltételek a
Szolgaltatonak a Szolgaltatasra vonatkozo altalanos
szerzodeési feltételeinek mindsulnek.

4. A jelen Felhasznalasi Feltételekben, illetve altalanos
szerzodési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a
hatalyos magyar jogszabalyok, kilonosen a Polgari
Torvénykonyvrél szold 1959. évi IV. torvény, a tavollevok
kOzOtt kotott szerz6désekrdl szolo 17/1999. (1. 5.) Korm.
rendelet és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefuggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII.
torvény rendelkezései az iranyadoak.

Tisztelt Felhasznalonk!

A jelen Felhasznalasi Feltételekkel, illetve Nyomozona
szolgaltatasaival, valamint a NYOMOZONA.HU portallal



kapcsolatos esetleges kérdéseit, észrevételeit varjuk
az INFO@NYOMOZONA.HU e-mail cimre!

Udvozlettel: A Nyomozdna csapata



